CIGLS

Szanowni Panstwo,

w zwigzku z pojawieniem sie oficjalnie potwierdzonego przypadku zarazenia koronawirusem
w Polsce, a takze w trosce o Panstwa bezpieczenstwo, informujemy, ze podjelismy szereg dziatan
prewencyjnych zmierzajgcych do ograniczenia rozprzestrzeniania sie infekcji. W obecnej sytuaciji
naszym celem nadrzednym jest ograniczenie do minimum wszelkich kontaktow osobistych, takze

podczas procesu doreczenia czy odbioru paczek.

W zwigzku z powyzszym proponujemy wdrozenie w zakresie naszej wspotpracy nastepujgcych

usprawnien:

e Rekomendujemy umozliwienie kurierowi odbioru paczek z jednego, wyznaczonego przez

Panstwa miejsca tak, aby ograniczy¢ kontakt z wieloma osobami/dziatami.

e W przypadku dostaw:

o do firm (biurowcéw): rekomendujemy skrocenie pobytu kuriera do niezbednego

minimum oraz wyznaczenie jednego miejsca doreczenia u odbiorcy np. recepcja,

o do_firm (magazyndéw): proponujemy wyznaczenie przez odbiorce jednego

wskazanego miejsca doreczenia i jednej dedykowanej osoby do obstugi procesu,

o do mieszkan / doméw: rekomendujemy naszym kurierom przekazywanie paczek
w drzwiach/przed domem, co pozwoli obu stronom unikng¢ kontaktu z potencjalnymi

zrodfami infekcji.

e Zgodnie z zaleceniami instytucji sanitarnych proponujemy réwniez ograniczenie bezposredniego
kontaktu poprzez wyeliminowanie:
o witania sie poprzez podanie rak,
o przekazywania skanerow (np. w trakcie sktadania podpisu), dtugopiséw i innych

przedmiotow.

Ponadto informujemy, ze nasi kurierzy zostang wyposazeni w srodki dezynfekujgce oraz wyrazne
wytyczne majgce na celu ochrone przez zakazeniem koronawirusem i innymi infekcjami. Pragniemy
réwniez zwrécié uwage na fakt, ze Swiatowa Organizacja Zdrowia zaleca noszenie masek
ochronnych wytgcznie osobom z objawami COVID-19, opiekunom osob chorych, w tym
pracownikom stuzby zdrowia. W sytuaciji, kiedy nie wyrazacie Panstwo zgody na wejscie kuriera na
teren swojej firmy bez maski ochronnej, prosimy o wyznaczenie miejsca, w ktérym nadanie/odbiér

paczki moze sie odby¢ bez bezposredniego kontaktu ludzi.



Uprzejmie prosimy rowniez o przekazanie powyzszych ustaleh odbiorcom Panstwa przesytek.
W obecnej, wyjatkowe] dla wszystkich sytuacji liczymy na zrozumienie wzajemnych potrzeb.
JestesSmy przekonani, ze podejmujgc rozsadne dziatania oraz zachowujgc mozliwe $rodki

ostroznosci, unikniemy sytuacji problemowych lub w znacznym stopniu ograniczymy ich skutki.

W przypadku koniecznosci uzyskania dodatkowych informacji, prosimy o kontakt z opiekunem
Klienta GLS Poland.

Pozdrawiamy,

Zespot GLS Poland



